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Trabajar mas de 40 horas
semanales y pérdida de
salud esta relacionado

& naprincipios del siglo XIX, se reconocia que traba-
" jar demasladas horas constituia un peligro para la
satud de fos trabajadores v sus famiiias. B primer
Convenio de la OT, adoptado en 1918 mitaba las

‘ horas de frabajo v disponia periodos adecuados de
descanso para los trabajadores. Y es que una de 1as preccupa-
ciones mas antiguas de la legislacion dal trabajo ha sido fa regu-
lacién del tiempo de trabajo.

Sin embargo, la Unidn Europea estd dispuesta a aprobar la
de la ampliacion de la jornada laboral a 65 horas semanales
como una medida de seguridad cue va a aportar mas flexibili-
dad en el mercado laboral, que “ofrece proteccion para los tra-
bajadores y trabajadoras v flexibiidad en la ordenacion del
tiempo de trabajo” Pero, jestan reaimente os trabajadores mas
seguros con esta medida? O por ¢l contrario ¢la seguridad v
scbre fodo la salud de los trabaladores se ven mas armenazadas
v en declive?

La It advierte sobre fa posible repercusion negativa que el
aumento de la jornada faboral pueda tener en el personal. Segdn
civersos informes de la organizacion, 800 miliones ds personas
en ef mundo trabajan “excesivamente”, es decir, “més de 48
horas”, lo que eleva el estrés, los trastornos de suefic y, a la
targa, produce trastornos musculo-esqueléticos, enfermedades
cardiovascutares e infacciones crénicas, entre ofras afecciones.

Desde &l Observatorio Permanente de Riesges Psicosocia-
les podemos corfoborar estos datos v, determinar que, aguelios
trabajadores que realizan una jormada de mas de 40 horas
semanates presentan un alto nivel de astrés (77%), asi como una
mayor pérdida de salud. Asi, e 43% de los frabajadores gue tie-
nen una jornada de mas de 40 horas semanales preseniaba un
deterioro en la salud y sintomas fisicos relacionados con &l tra-
bajo, siendo o mas identificados v padecidos:

1.~ Cansancio continuo/fatiga. 4.~ Irritabilidad,
2~ Dolor de cusllo. 5.~ Dolor de cabeza.
3.~ Dormir mal/insommnio. 6.~ Sensacion de agobio,

Continua en fa pdy. siqulenta. .
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TRABAIAR MAS DE 40 HORAS SEMAMALES ¥ PERDIDA DE SALUD BSTA RELACIOMADC

.. viene dela pag. anterior

Ademas el 37% de los trabajadores que declaraban téner o experimentar una pérdida de su salud relacio-
nado con el frabajo tenian un alto nivel de estrés

Si atendemos al género, e 58% de los trabajadores realizan jornadas gue superan tas 40 horas semana-
las frarta a un 28% de mujeres. No cbstante, no podemes obviar que si bien las mujeres en los centros
de trabajo realizan jornadas “mas cortas” tienen una doble jornada impuesta por tener que realizar labo-
res domesticas.

El exceso de trabaio tiene diferentes secuefas en hombres y mujeres. Mientras que para los hombres sélo
supone dormis menos horas, para fas mujeres la larga jornada laboral implica dormir poco, Insatisfaccion
iaboral, sinfomas ansioso-depresivos. ..

TABLA 1. SINTOMAS EN TRABAJADORES DE MAS DE 40 HORAS SEMANALES:
DIFERENCIAS POR GENERO

Hombre - Mujer

Dormir Cansancio / Dolor de Dificultad de  rritabilidad Problemas Sensacion Hinchazdn Dolor de
mal Fatiga cabeza  conceniracion en ojos de agobio en piernas cuello

Por sectores, los trabsjadores que realizan jornadas de més de 40 horas semanales son: telecomunicacio-
nes, seguridad privada, industria cérnica, ceramicas, hosteleria, atencion especializada, teleoperadores; pre-
sentando los trabadores un alto nivel de estres. &
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Tiempo de trabajo y salud laboral:
razones para el no a la Directiva
“Social” de las 65 horas

DOLORS HERNANDEZ
Secretarta de Salud Laboral v Media Ambienta UGT-CEC

B el ndmero snterior de este Boletin, el
Director del Observatorio nos recordaba
como Europa estaba, v esta, inmersa en un
profundo vy complejo debate sobre a nueva
k mm —sirategle Comunitaria sobre Salud v Segu-
r\dad en ef Trabajo para el pericdc 2007-2012, que
Heva como ttulo “Mejorar Ja calidad v s productividact
en ef trabajo”. Lo que significabe, v no puede dejar de
significar, que las razonas soclales det mercado —pro-
curar ta calidad de vida de las personas que trabajan
en las arganizaciones productivas— han de concllarse
slempre y todo momento con las razones econdmicas
del mercado —promover ta rentabilidad de esas orga-
nizaciones para mejorar el crecimiento econdmico, v &l
empleo--, 0 viceversa. Este enfocue equilbrado es,
ademas, el primado por el Derecho Social Comunita-
rio, v se refleja en sus Tratados, incluide of de Lisboa
{2007, ratificado ya por alguncs Estados, entre ellos el
nuestro. s por eso que, sin perjuicio de los aspectos
criticos gue podemos y hemos destacados desde la
accion sindical, ios interlocutores scciales dimos e
apoyo a la puesta en practica de 1a referida Estrategia
Comunitaria

Paraddéiicaments, el Gitimo Conseio de Ministros Euro-
peo de Empieo, Politica Social, Sanidad y Consurmi-
dores aprobo la nueva Directiva sobre fa ordenacion
del tiempo de trabajo que contempla la posibilidad,
cierto en modo algune el deber, de implantar iomadas
laborales sernanales de hasta 65 horas, sl el trabajador
v el empresario estan de acusrdo.

Esta Directiva, que de aprobarse en sus términos mal
podria lamarse “social”, ain debe pasar un tréamite
mas, pues necesita e visto buenc del Paramento
Europeo, cuya lectura resulta a dia de hoy incierta. Por
as0, resulta de todo punto obligado que desds la
accion sindical se mantenga la “alerta roja” v promova-
mos la movilizacion necesaria en contra de la aproba-
cidn de tal norma, entre otrag muchas y buenas razo-
nes, poraque de seguir adelante quedaria completa-
mente en entredicho el objetivo basico de la Estrategia
Comunitaria.

A nadie se le pusde ocuitar que desde el punto de
vista de la salud de los trabajadores esta iniciativa
resulta en extramo preocupante y contradice fas mas

elementales exigencias de la politica internacional an
esta materia,

Baste para probarle e recordar la posicion de fa OIT al
respecio, que en los Ulimos Estudios promovidos al
respecto pone claramente de relisve lo que todas las
personas gue desde hace tlempo estamos comprome-
tidas en la bdsqueda de ta mejora de la calidad de vida
en el trabsjo sin poner en peligro ef bienestar, fanto
social como econdmico, sabemos: 8s preciso "reducir
las largas horas de trabajo para disminulr el riesgo de
accidentes laborales y enfermedades v el costo que
ocasionan a los trabajadores, a los empleadores v a la
sociedad” (Working Time Around the Word —Horas de
trabajo en e mundo—: Trends in working hours, laws
and policies in a global comparative perspective, O,
2008). Ataliin, se propone, entre otras medidas, adop-
tar un numero de horas iegalmente filadas "que sea
razonable v contribuva & efevar fa productividad de las
ampresas, medidas para romper & clrculo vicioso de
largas jornadas vy baja remunaracion”,

E Zstudio recoge informaciones sobre las horas de
trabajo en 50 palses, y por primera vez analiza fa
manera en que se ven influenciadas las politicas rela-
cionadas con la duracion de la jornada en paisas en
desarrollo v en transicion, donde se detectaron ten-
dencias muy diversas, incluyendo personas gue tenen
jornadas muy extensas, y ofros que trabajan pocas
horas, por lo general en situacion de subempleo. Pero
o gue mas nos interesa destacar ahora de este Estu-
dio es que la problematica de las excesivas o desme-
suradas horas de frabajo parecia ser un problema de
los paises menos desarrollados © en vias de desarrollo
—Pertl, Corea, Tallandia, Pakistan, Puerio Rico, Fiigi-
nas...—. En estos palses, las iniciativas para reducir
fas horas no parecen haber tenido mucho éxito, por
diversos motivos, incluyendo la necesidad de las per-
sonas de trabajar més para que sus ingresos les per-
mitan llegar a fin de mes, v &f uso extendido del sobre-
tiempo por parte de log empleadores como meca-
nismo para aumentar su produccion en condiciones de
baja productividad. Por 1o tanto, las leyes v polfticas
sobre tiempo de trabajo habrian tenido una influencia
fimitada sobre la duracidn real de a2 jornada, especial-
mente, en lo gue se refiere al maximo semanal, por su
elevada economia informal.
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EDITORIAL

En cambio, &l Informe de la OIT muestra que se reduce
notablemente el porcentaje de personas con horarios
extremos en los paises mas desarroliados vy en espe-
cial en la UE.

Por eso, tanto este Estudio o Informe, como las muy
recientes Cumbres y Congrescs Mundiales sobre
Seguridad v Salud en el Trabajo promovidos por fa OfF,
y celebrados en Sedl {Corea def Norte) este mismo
afic, han pussto de manifiesto la centraiidad de este
anfoque social tipico de la UE para ilustrar los efectos
positivos de la reduccicn dal tiempo de trabajo tanto
para la salud come para fa calidad de vida familiar, por-
gue reduce los accidentes laborales, mejora la produc-
fividad y promuave la igualdad entre 108 sexos, Pero,
entonces ;como puede plantearse en el seno de la UE
no ya la aprobacion de esta Directiva, sing incluso &l
volver a una idea tan superada, social v econdmica-
mente, como la de creer gue a mas tiempo de trabajo
mayor productividad?

Las extensas jornadas iaborales conllevan inevitable-
mente un muy significativo incremento de la fatiga,
ademas de extremar la presion laboral v, por tanto,
los problemas de estrés agudo. Por consiguients,
queda claro que el rendimisnto también se resiente,
pues a partir de una determinada duracion de jornada
es inevitable perder capacidad y, por tanto, produc-
fividlad,

Por eso, no sdlo desde {a posicién sindical, sinc tam-
bign desde los mas acreditades criterios cientificos,
inciuidos los scondmicos —salvo ios crédulos del libe-
ralismo econdmico mas fundamentalista o integrista,
hoy fracasado en sus practicas pese a su gran difusion
en los discursos—, resufta incomprensible, cuando no
simplemente escandaloso, & que la UL “regrese” por
la senda dal incremento del tiempo de trabajo para
afrontar sus indudables problemas de crecimiento y de
competitividad. Una deriva erratica que aun se hace
mas aguda cuando nos encontramoes con leyes como
ia pretendida Ley de Maodernizacidn del Comerclo de la
Comunidad de Madrid, gue promueve una compieta
livertad de horarios que, sin ningdn género de duda
promovera pautas te organizacion del tiempo de tra-
bajo que perjudicaran gravemente tanto las condicio-
nes de salud en este sector como los problemas de
conciliacion de la vida laboral y familiar, por tanto ten-
dré efectos negativos en &l bignestar de fa pobiacidon
trabajadora, sobre todo para las mujeres —recuérdese
que esle sector esta especialments feminizado—.

En definitiva, &3 mas que avidente que por esta via la
UE nos propone un future que se dgja & progreso
social, pere también el econdmico, a sus espaldas.
Desde luego, no se puede concebir un trabajo decente

y de calidad con perscnas trabalando, durante el
mayor tiempo posible de su vida —refrasc de la jubila-
cién sine die~ y durante jornadas interminables. No es
ese el camino de una Europa que gulers ser la mejor
accnomia del mundo con el meior modeio social.

Para conseguir este objetivo, irrenunciable social v sin-
dicalmente, gueda clarc que no hay otro camino que ef
promover vy apostar decididamente, mas ahora en
momentos de incertidumbsre, por los empleos con
salarios dignos v que se desenvuelven en condiciones
seguras vy saludabiles.

Que una norma como esta se presente como no
“obligatoria” sino “voluntaria”, basada en &l acuerdo
“individual” entre empresario v frabajador, lejos de
tranquilizar ¢ rebajar su conflictividad la incrementa,
porgue parte de un engafo también muy vigjo, como
es el creer gue va si se dan las circunstancias para
que ambas partes desplieguen un igual poder con-
tractual.

Sl este equilibrio ha sido falsc desde los origenes de la
economia capitalista, de ahl &l nacimiento de las leyes
obreras —las primeras de las cuales fueron, precisa-
mente, relativas a la imitacion de jornada-- y el naci-
miento de la accion de la clase obrera, gueda claro que
en moimentos de incertidumbre acondmica, pérdida de
ampleo e inseguridad, el retornar al recurrente discurso
de los acuerdos individuales nos llevarta a multiplicar
fos abusos.

£s por todo esto, gue desde la accidn sindical, se lle-
varan a cabo todas las medidas necesarias para para-
lizar esta regulacion nociva para &l bienestar de la ciu-
dadania, tanto en el ambito estatal como comunitario,
haciendo oir su voz de manera efectiva. Paralelaments,
el Observatorio Permanente de Riesgos Psicosocialas,
en su doble vertiente de ambito investigador, de un
lado, v de instrumento de accidn preventiva, dedicard
una mayor atencidn a analizar la influencia del tiempo
de trabaio, vy su organizacion, en ia salud laboral en
genaral, y en especial en la prevencion de los riesgos
de origen psicosocial gue se derivan de tiempos exce-
sivos e inadecuados modes de organizacion de los
mismos.,

De este modo, desde el sindicate v con vocacion de
auténtico servicio social, intentamos dar respuesta a las
cuestiones mas relevantas, en el menor tiempo posible
y con la seriedad v rigor necesarios, que desafian nues-
fra socledad, nuestrc modelo de vida, que aceptamos
dinamico vy cambiante, perc a mejor no para regresar
mas de 100 afios en la historia, una historia muy fatigo-
samente reconstruida con el aporte de los trabajadores
¥ SUS organizaciones representativas, @
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La organizacion del tiempo
de trabajo como factor de riesgo
psicosocial: balance de situacion
y perspectivas de intervencion

ANTONIO ALVAREZ MONTERO - MANUEL GARCIA JIMENEZ
Area de Derecho def Trabijo v de la Seguridacd Social Universidad de Jaén

INTRODUCCION: ¢ VIAJANDO AL PASADO
PARA CONSTRUIR EL FUTURO?

s 100 afios después de la adopcion de
la primera norma laboral internacional,
precisamente relativa a2 las horas de
F trabajo —1810—, Ia Oficina internacional

ma® el Trabajo (OT) estima gue adn hoy dia
mas de 61 4 millones de personas activas an e mundo,
es decir una de cada cinco, trabajan mas de 48 horas
a la semana, a menudc en busca de ingresos que ies
permitan fiegar hasta fin de mes. Cuando se prasentd
este Estudio o Informe’, {a *mala noticia” del mismo era
la persistencia de un elevado nimero de trabajadores
con ung cantidad excesiva de horas de trabajo en los
lamados "paises en desarrolle”, v g "busna noticia”
que ha habido un significativo progreso en la regula-
cion de las horas de trabajo de fa jornada normal en
elios. En esta direccion, si bien el proceso resulta muy
desigual geogréfica — diferenclas por paises—, secto-
rial - diferencias por ramas de actividad— vy colectiva-
mente —diferencias por motivos de edad y género—,
se ha constatado un cambio glabal hacia un horlzonte
de jornada taboral situada en torno a ias 40 horas
semanales.

Alaluz de este cuidadoso e interesante Informe podria
pensarse que, en efecto, en lug palses en desarrolio,
ase horizonte va estaria alcanzado vy que, como orien-
tacion mas previsible, la cuestion de la jornada de tra-
bajo no serfa ya tanto la de su reduccion —como se
planted hace dos afios con ef debate de las 35
horas—, cuanto el de su distribucion, por lo que habria
tocado "fondo™ en 1o sustancial la evolucion legislativa
en esta materia relativa a la duracion del tiempo de tra-
bajo en los paises méas desarroliados. ..

Pero cualquiera que sea la Opinidn gue se tenga al res-
pecto, o gue parecia fuera de ioda duda es que la UE
no recorreria e camino hacia & futuro, no afrontara
sus actuales retos en orden a mejorar tanto su bienes-
tar como su crecimiento econdmico —por este orden,
y No viceversa, como susle entenderse—, mirando
hacla el pasado, esto s, volviendo a proponer como

modeic reguiador la jornada prolongada, v mucho
menoes prolongada mas allé de lo razonable, |60 horas
nacdla menos a la semana con cardcter general, v 65 en
ol sactor sanitariol

Por eso, Tanto en el plano juridico, como en & plano
tecnico-preventivo, pero inclusc en el plano econd-
mico, resulta cuando menos sorprendente gque el Con-
seio de la UE haya aprobado, auncgue todavia no de
modo definitivo al faltar la aprobacion, incierta, del Par-
lamento Europeo un Proyecto de Directiva que hace
de las faculiades emprasariales, aungue sea mediante
acuerdos "voluntarios”, de armpliacion de la jornada
laboral una clave para mejorar la flexibilidad organiza-
tiva y, por tante, la posicién competitiva de la empresa.
En claro contraste, e modelo propuesto por la OIT, que
paraddficamente tiene como principal referente ef mo-
delo de regulacion social comunitario, apuesta por
marcos legales que fomenten acuerdos de tlempo de
frabgjo decente que, entre otros obiativos, deben
reforzar, si, la productividad, pero sobre la base de pre-
servar la seguridad v la salud. Por lo tanto, proteger la
salud del trabajador debe ser un obietivo bésico e irre-
nunclable de las polticas sobre ¢ tiempo de trabajo,
cuya razon de ser principal debe centrarse en disuadir
a empicadores v trabajadcores dsl recurse a la utiliza-
cion de jornadas prolongadas de trabaio

No pretendemos en estas paginas analizar, ni tan
siguiera brevements, las principales claves de la nusva
regulacién comunitaria propuesta en materia de
tiempo de trabajo, sin duda més compleja v matizada
en sus contenidos de la simplificada imagen dada por
los medios de comunicacion. Nusestro obistivo s apro-
vachar la actualidad de! debate sobre ef iempo de tra-
bajo, y sus modos organizativos, para ponar de mani-
flesto la centralidad de esta materia como uno de los
mas relevantes factores de riesgo psicosocial vy que,
por tanto, debe occupar un iugar muy destacado en las
pofiticas de prevencion de este tipo de riesgos. Desde
esla perspectiva, queremos dejar constancia dal con-
traste entre & enfoque primado en el proyecto de
reforma de la Diractiva sobre el tiempo de trabajo v &
promovido por la Of

1 Vid, LEE, 8- MoGANN, D- MESSENGER, J.C., Workdng Time around the Yorld: Trends in working hours, laws, and policias in a giobal compara-

five perspective. OIT, Londres- Ginebra. 2007,
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ARTICULO CIENTIFTCO-TECNICO

En efecto, mientras que la OIT enfatiza la clasica
conexion entre la regulacion del tiempo de trabajo v la
salud laboral, sin que por elio se olvide &l “tiempo
laboral productivo”, la UL parece relegar a un
segundo plano ef “tempo laboral saludabie”, como
ha denunciado la posicion espafiola —que se abs-
tuvo en la reunion del Gonseio que fomd la decigion
de aprobar ia nueva Propuesta—, con ia vaga pro-
mesa de mejorar el “tempo laboral conciliable”, esto
83, de “encontrar un nuevo egullibrio entre la concilia-
citn de la vida profesional v la vida familiar, por un
lado, v una mayor flexibilidad en la organizacion del
tiempo de trabajo, por otro”.

Un objetivo este de la conclliacion, relevante para 1a
salud psicofisica, que a nuestro juicio tambien queda
en entredicho.

LA INCIDENCIA DEL TIEMPO

DE TRABAJO EN LA SALUD
PSICO-FI{SICA DE LA POBLACION
QCUPADA Y EN LA ORGANIZACION
EMPRESARIAL

&8 de todos conccido que el ndmero y descripeion de
fos factores de riesgo psicosocial en el mundo de las
relaciones laporales resulta muy extenso v, o gue aun
dificulta mas la cuestion clave de su evaluacion, exce-
sivamenie heterogéneo. Por eso, su clasificacidn vy
defimitacién pueden ser muy difusas, no existiendo a
dia de hoy herramientas gue garanticen la rmejor pon-
deracion de la incidencia de cada uno de ellos en cada
concreta situacion taboral. Ahora bien, si un factor hay
desencadenante de riesgos psicosociales, en especial
de “estrés laboral”, ese es & relativo al desarrollo de
jornadas muy prolongadas de trabajo, con la consi-
guiente ausencia de tiempos adecuados de descanso.
En estos casos, es evidents que se eleva en exiremo
la probabilidad de padecer “fatiga profesional”
{Karoshil, al lempo gue se multiplican otras situacio-
nes de resgo, en la medida en que se amplian las
sttuaciones de conflicto organizativo & Interpearsonal,
los trabajos nocturnos, con los consigulentes efectos
de alteracion del entorno familiar v social, etc...

inequivocos gjemplos de la insalubridad de una inade-
cuada ordenacion del tiempo, sea por su elevada
duracién sea por su insatisfactoria distribucion, nos o
proporcionan dos sectores muy diferentes. Por un
lado, la alta sinfestralidad que registra el sector dal
fransporte por carrstera se alribuye a un exceso en 1as
horas de trabaio por ia falta de descanso, provocando
no va sélo fatiga, sino mayores indices de riesgo pst-
cosocial.

Por otro, &f sector sanitario, que s uno de los més
afectados por este tipo de riesgos, lo que obkedsce,
entre otros aspectos relativos a la organizacion del tra-

bajo, a lg exigencia de jornadas largas, incluyendo
tismpos de guardia, da atencion continuada... Todo
esto aumenta la probabilidad de cometar errores en &l
desarrolio de su actividad, con lo gue también provo-
card mayor malestar y mayores riesgos de viclencia en
el trabajo, no sélo interna sino externa, esio es, la
debida a tercercs — usuarios, familiares... —.

Perc, como se decla, no solo incide fa duracion del
tiempo de trabajo... también los modos de organiza-
cién ael mismo que generan... La prolongacion de jor-
nada implica el llevara el trabajo en momentos menos
idéneons, como ocurre si se prolonga la jornada hasta
altas horas de la noche —por sjemplo la propuesta de
amphar el horario nocturno por parte de las grandes
superficies a ralz de la polica de liberalizacion horaria
promovida por clertas GCAA, en especial Madrid—.
Por tanto, nuevos sectores se abren a 8508 modos de
organizacion del Hempo de trabajo con mas incidencia
y prevalencia de los factores de riesgo psicosocial v,
ademas, mas trabajadores trabsjarian duranie mo-
mentos mas arriesgados, en el plano de la salud y tam-
bién de la seguridad —mas exposicion a situaciones
de violencia externa... —.

En general, fa fatiga profesional no sdlo genera inse-
guridad sino también insalubridad. La mayor parte de
los estudios concluyen de forma taxativa gue trabajar
un nomero de horas excesivo, no solo aumenta la
presion laboral sobre el trabajador, sino que origing
desordenes en ios cicios del suefio, trastornos mus-
culo-esgueléticos, enfermedades de origen cardio-
vascular v mental,.. Clerto, en muchos casos, esta
prolongacion es “voluntaria® v tiene como razdn de
ser el mejorar las retribuciones y, tambien, las oportu-
nidades de promocidn. Ahora blen, el Estudio de la
OIT referide ha puesto de manifiesto io que va se
sabia, v es que & menudo guienes prolongan su jor-
nada se ven "obligados” a ello por ser el Unico modo
de obtener un salario decente, ante jos bajos salariog
mantenidos en un elevadisimo ndmero de puestos de
trabajo. De este modo, a la hora de evaluar la inci-
dencia de ia ordenacion de la jornada laboral en fas
condiciones de vida y de trabajc es necesaric tam-
bign tener en cuenta otrcs aspectos de la reguiacion,
en especial las “‘compensacionas” dadas por aceptar
jornadas “draconianas”.

Las consecuencias negativas de upa inadacuada
ordenacion del tiempo de trabajo, por su excesiva
cduracion y/o por su inghciente distnibucion, no ss
manifiestan sdlo en la persona del trabajador, en forma
cle dolencias v de enfermedades.

También repercuten en el conjunto de ia empresa, a
fravés de muy diversos modos: mavor accideniali-
dad, incremento del absentismo, un deterioro el ren-
dimiento a medic plazo, abandonos, rotaciones no
deseadas....




TRATAMIENTO DEL TIEMPQ DE TRABAJO
EN LOS "METODOS DE EVALUACION”

DE RIESGOS PSICOSOCIALES

Y EN LA ACCION PREVENTIVA

Coma se recordarg, todos esos efectos en la organiza-
cion son indicadores objetivos contemplados en el
Acuerdo Comunitario sobre Estrés Laboral como
exponenies darcs de la existencia de problemas de
estrés laboral, Este Acuerdo fue transpuesto en nues-
tro pais por el ANC-2005. La conjuncion de los com-
promisos adguiridos por los sujetos socigles en estos
instrumentos con la obligacion legal del emplsador de
croteger frente a fodo tipe de riesgo, nos leva a la
necesidad de “evaluar”’ y adoptar “medidas prevent-
vas” adecuadas en relacion &l tiempo de trabajo. Una
accion aproplada sobre este factor forme parte inexcu-
sabie de toda politica antiestrés eficaz.

En el plano de la evaluacion o identificacion de ios pro-
blemas relacicnados con el estrés laborad, cualquiera
gue sea ef método concreto gue se siga —INSHT, Ins-
tituto Navarro de Salud, ., —, &3 evidente gue &l factor
{fiernpo laboral ocupa un lugar destacadoe va se acepte
gl modelo de valoracion “demanda-controbk-apoyo
social” (modelo interaccional de Karasek y Theorell}, va
se prefiera, incluso complementariamente con &l ante-
riar, el método dual "esfuarzo-recompensa” (modelo
transaccional de Siegristl. En este sentide, la frecuente
combinacion de trabaios con jormadas prolongadas
con bajos salarios suele conlievar situaciones laborales
de "alfa tension™ —alta demanda de trabajo vy bajo
contrel sobre su ordenacién—, e “insatisfaccion labo-
ral” —elevado esfuerzc vy bajas recompensas [retributi-
vas y profesionales)—, por lo gque en ellas el riesgo pal-
guico es intrinseco ¢ inherente. En consecuencia, una
accion apropiada se revela tanto una medida terapéu-
tica o preventiva como productiva.

Desde esta perspectiva, para que ¢ tiempo laboral pro-
ductivo sea al mismo tlempo saludable, cualguiera que
sea el sexo Yo genero de la persona que lo realiza, ha
de tenerse en cuerta, al menos, lo siguientes aspectos:

a) La interaccion entre 10g salarios —v las oportunida-
des de promocion— v e tiempo de trabajo, debién-
dose ajustar aquétios a este.

b} La garantla de una jornada maxima razonable, efec-
fivamente cumplida, legal v convencionalmente
establecidas.

¢) Fomento de las técnicas de eleccidn e influencia
individuales en el tiempo de trabaje (modelos de tra-
bajo flexible, perindos iregulares avisades, fomento
de Iz eleccion individual, deniro de pautas de
tiempo colectivaments acordadas.. ).

REFLEXION FINAL

La historta del mundo del trakajo, v de su regulacion,
asi como la evidencia cientffica acreditan sobrada-
mente gue sin limites razonables a la lornada de tra-
bajc —no lo son en absoluto mas alla de 48 horas
semanales— este tempo de vida no sélo se vuelve
improductive o contra-productivo sing también grave-
mente insano. 5i ademas, como se constata actual-
mente, la persona no tiene una suficlente capacidad
de influencia sobre su tiempo de trabajo “productivo”,
las consecuencias negativas tanto sobre su bienestar
como sobre su rendimienio v &l del conjunto de la
empresa se agudizan, En consecuencia, como rea-
firma la OT y en contra de lo que parece abanderar ef
Consgjo de la UE, no se puede concebir un trabajo
decente ni de calidad sl el tlermpo en que se realiza es
excesivo vy rigido para el trabajador. @

A partir de ahora, con carécter general,
las personas a fas que se les impute
conductas acosadoras en la empresa,
ya sean cuadros directivos ya sean
compaferos/as, deberan ser obligato-
riamente demandadas, al mismo
tiempe y de modo solidario, con la
ampresa,

Asi lo entiende la reciente 8TS, Sala
Social, de 30 de enero de 2008, que
sstablece la obligatoriedad de dirigir 1a
demanda por acoso moral en el trabajo
fanto contra la empresa como contra e
acosador © acosadorgs, siempre vy
cuando el acoso hava sido reslizado
por uno o varos frabgjadores de la
empresa, @

La negociacion colectiva comienza a incorporar las
pautas propuestas por el Acuerdo Europeoc —AMEVA —
para identificar y gestionar problemas relacionados
con el acoso y la viclencia en los lugares de trabajo

Este es el caso de los Convenios Colectivos del Grupo VIPS y del
Grupo ZENA para e secior de alimentacion, ambos firmados en
marzo de 2008, Sin duda son dos buenos exponentes de la
recepcion en la experiencia convencional espafiola de! sistema de
gestioén promovido por el Acusrdo Marco Europeo sobre violencia
y acosc —AMEVA—. Su influencla, aungus no se expresa con
claridad, es evidenie, en la medida en que en anterioras versiones,
sobre todo del CC del Grupo ZENA —para el CC del Grupo VIPS
es ia primera la de 2008 —, no existia nada al respecto. Asimisme,
la estructura de fa ordenacion prevista en ambos —es muy simi-
far, cuando no idéntica, o que se explica por tener ing mismos
negociadores en su base sindical FETICC v UGT}— responde
perfectamente a las indicaciones dadas por sl AMEVA. &
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OBSERVATORIC PERMANENTE DE RIESCOS PSICOSOCIALES
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